AVISO DE PRIVACIDAD

El presente AVISO DE PRIVACIDAD se establece en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (en adelante LFPDPPP), favor de leer
cuidadosamente los términos y condiciones que se precisan en el presente aviso.

1. IDENTIDAD Y DOMICILIO DE "GRADO QUIRURGICO SA DE CV., DE LA PROTECCION DE SUS DATOS
PERSONALES

GRADO QUIRURGICO SA DE CV., con nombre comercial “Distribuidora farmacéutica Sanamex” con
domicilio ubicado en Camino de Central de Abastos -NAVE F LOCAL 21, Chicoloapan de Juarez, Méx.
con cddigo postal nimero 56370, es responsable del tratamiento de sus datos personales en términos de lo
establecido por el articulo 3° fraccién XIV de la LFPDPPP y de su reglamento.

2. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO Y DATOS PERSONALES RECOLECTADOS

Los datos y/o informacion que de manera voluntaria nos proporcione o haya proporcionado de forma
personal, directa e indirecta, es confidencial. Las finalidades por las que “Distribuidora farmacéutica
Sanamex”, recaba Datos Personales son las siguientes:

A. Con respecto a sus empleados: Para elaboracion de expediente laboral, elaboracién de contrato y
convenios laborales, cumplimiento de formatos de beneficios, afiliaciéon y cumpllmlentos de obligaciones
ante autoridades Iaborales tales como IMSS e INFONAVIT, para registro de base de datos de némina, listas
de asistencia, reloj checador auditorias; atencion de confhctos laborales, en su caso; para efectos de
seguridad, asi como cualquler otra finalidad andloga a las aqui establecidas.

B. Con respecto a prospectos de empleados: Para corroborar datos relativos a grados académicos y
experiencia profesional con las instituciones académicas, personas morales o fisicas correspondientes,
programar entrevistas de trabajo, efectuar evaluaciones

C. Con respecto a sus proveedores, clientes y clientes potenciales: Para fines de identificacion, ubicacion,
contacto, envios, realizacion de pagos, cobranza, estadisticas, informacion sobre servicios y/o productos
evaluacion de calldad asi como su transmisién a terceros por cualqwer medio que permita la ley.

En caso de que, al momento de recabar Datos Personales, exista una finalidad para el Tratamiento de los
mismos distinta de las sefialadas en esta seccién, “Distribuidora farmacéutica Sanamex” lo comunicara al
Titular, con el objetivo de que, en caso de ser necesario, manifieste su consentimiento a la finalidad que
corresponda.

Para las finalidades antes mencionadas y de manera enunciativa, mas no limitativa, podemos requerirle los
siguientes datos personales:

a) Datos de Identificacion:

e Nombre,

e Nacionalidad,

e Sexo,

Lugar y fecha de nacimiento,

« Estado civil,

e Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

b) Datos de contacto:

¢ Correo electrénico,
e Domicilio,

e Teléfono particular,
e Teléfono casa.

c) Datos biométricos:
¢ Informacion sobre las caracteristicas fisicas de la persona fisica, tales como imagen del iris, huella dactilar
y palma de la mano.



d) Datos académicos o profesionales:

e Trayectoria educativa,
e Titulo profesional,

e Cédula profesional,

e Certificados,

e Reconocimientos.

e) Datos laborales:

Experiencia laboral,

Referencias laborales,

Capacitacion Iaboral

Titulo profesional, cédula profesional y;
Afiliacion al IMSS.

f) Datos migratorios:

e Calidad migratoria,
e Tiempo de permanencia en el pais,
e Entradas y salidas del pais.

g) Datos patrimoniales y/o financieros:

Informacidn fiscal (RFC),
Ingresos y egresos,
Cuentas bancarias,
Seguros,

Afores.

h) Datos visuales y sonoros:

 Para efectos de seguridad, se tiene instalado un sistema de video vigilancia, por lo que las tomas de
grabacion, captacion, transmision, conservacion y almacenamiento de imagenes y en algunos casos
de sonidos mediante la utilizacion de videocdmaras u otro medio analogo, se utilizaran para tomar
medidas necesarias a efecto de garantizar la seguridad de las personas que ingresen a las instalaciones
de “Distribuidora farmacéutica Sanamex”, asi como evidencia de mal comportamiento y/o
incumplimientos a las normas aplicables y/o a las Ieyes vigentes dentro de las instalaciones de la misma
compaiia.

i) Datos personales sensibles:
e Pertenencia a un sindicato y estado de salud pasado o futuro.

Los Datos Personales de las categorias (a) a (h), podran ser recabados por "Distribuidora farmacéutica
Sanamex” ya sea personalmente o a través de los Medios Electrénicos que este Ultimo ponga a su
disposicion. Los Datos Personales Sensibles sefialados en la categoria (i) seran obtenidos Unicamente en
forma directa; es decir en forma personal o a través de los Medios Electronicos que se pongan a disposicién.

3. OPCIONES Y MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE SUS DATOS.

Usted podra solicitar la actualizacion, limitar el uso o divulgacion de sus Datos Personales, y en su caso,
informarse de cualquier aspecto relacionado con el tratamiento de los mismos, en cuanU|er momento
enviando un correo electrdnico a la siguiente cuenta de correo electronico, propledad de “Distribuidora
farmacéutica Sanamex”: atencionaclientes@sanamex.com.mx

Para ejercer este derecho debera seguir el procedimiento a que se refiere el numeral 4 del presente AVISO
DE PRIVACIDAD.

4, MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO.

Conforme a lo senalado en la LFPDPPP, usted podra solicitar a “Distribuidora farmacéutica Sanamex”,
el acceso, la rectificacion, la cancelacién (en caso de que ésta sea legalmente procedente) u oponerse
al uso de los datos personales gue hayan sido proporcionados, asi como revocar su consentimiento,
para lo cual debera seguir el procedimiento que se detalla a continuacién:
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Enviar un correo electrénico a la direccién atencionaclientes@sanamex.com.mx sefialando lo siguiente:

Su nombre completo.
Los documentos que acrediten la identidad del Titular o, en su caso, la representacion legal de la persona
Que realiza la solicitud en su nombre.

e Domicilio u otro medio al que “Distribuidora farmacéutica Sanamex” deberd enviar la
respuesta correspondiente a la solicitud Rema
La relacidon que tenga o haya tenido con “Distribuidora farmacéutica Sanamex”.
Los datos respecto de los cuales solicite el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion, o aquellos
Respecto a los que desee revocar su consentimiento.

Asimismo, debera anexar copia de identificacion oficial con el fin de acreditar su identidad o la personalidad
con la que realiza la solicitud y aquellos documentos que sean relevantes para la solicitud en cuestion. Para
las solicitudes de rectificacion es necesario que el titular sefiale con precision cual es la modificacion que
debe hacerse, anexando la documentacién que justifique la procedencia de su solicitud.

1. Una vez recibida su solicitud por parte de “Distribuidora farmacéutica Sanamex” le serd enviado
un Acuse de recibo con la fecha de recepcién que corresponda. En caso de que su peticion no cumpla
con los requisitos legales, dentro de los cinco dias habiles siguientes a su recepcion le sera requerido
subsanar su solicitud en un término de diez dias habiles, de no hacerlo, la misma se tendra por no
presentada.

2. En caso de que su solicitud haya sido enviada en dia inhabil laboral, la misma sera recibida a partir del
dia habil siguiente al que la haya enviado.

3. Su solicitud sera contestada via correo electrénico, al correo electronico mediante el cual haya hecho
la solicitud, en un término de veinte dias naturales contados a partir de la fecha de acuse de recibo. Este
plazo podra ampliarse por veinte dias adicionales cuando existan causas que lo justifiquen, esta situacion
se notificard al titular de acuerdo con lo establecido por el articulo 97 del Reglamento de la LFPDPPP.

4. En caso de que su solicitud sea procedente de conformidad con la LFPDPPP y demas normatividad
vigente, se otorgara el acceso, se rectificaran o cancelaran sus datos, se hara efectivo su derecho de
oposmon o se tendra por revocado el consentimiento, dentro de los quince dias naturales siguientes a
la fecha en que se dé respuesta a su solicitud. Este pIazo podra ampliarse por quince dias adicionales
cuando existan causas que lo justifiquen, esta situacion se notificara al titular de acuerdo con lo
establecido por el articulo 97 del RLFPDPPP.

En todos los casos en que su solicitud sea procedente, en términos de lo sefialado por los articulos 32, 33, 34
y 35 de la LFPDPPP, la entrega de los datos personales sera gratuita a través de la direcciéon de correo
electrdnico que el titular de los datos sefiale para dichos efectos, en caso de que requiera que la informacion
le sea entregada de modo diverso debera cubrir unicamente los gastos justificados de envio y/o el costo de
reproduccion en copias u otros formatos que se generen.

5. MEDIDAS DE SEGURIDAD CON RESPECTO A DATOS PERSONALES.

Es responsabilidad del Titular de los Datos Personales, el garantizar que los Datos, facilitados a "Distribuidora

farmacéutica Sanamex” sean veraces y completos y es responsable de comunicar a “Distribuidora

farmacéutica Sanamex” cualquier modificacién en los mismos a efecto de que se pueda cumplir con la
obligacién de mantener la informacion actualizada.

La temporalidad del manejo de los Datos Personales del Titular dependera de la relacion juridica que se
tenga celebrada con “Distribuidora farmacéutica Sanamex”, asi como de las obligaciones exigidas por
la legislacion vigente y las autoridades competentes. En todos los casos la informacion sera guardada sélo
por el tiempo razonable.

“Distribuidora farmacéutica Sanamex”, ha establecido y se compromete a mantener las medidas de
seguridad administrativas, técnicas y fisicas que permitan proteger los Datos Personales que recabe contra
cualquier dafio, pérdida, alteraC|on acceso o tratamiento no autorizado, asi como a cumplir con los
principios de licitud, consentlmlento informacion, calidad, flnaI|dad lealtad, proporcionalidad vy
responsabilidad tutelados en la LFPDPPP.

6. TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES.
Conforme a lo previsto en la LFPDPPP y su Reglamento, “Distribuidora farmacéutica Sanamex” le

informa que no sera necesario el consentimiento del Titular para el tratamiento de los Datos Personales
cuando:
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Esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte;
Sea necesaria para salvaguardar la salud del Titular, entre los que se encuentra, la prevencion o el
diagnodstico médico, la prestacién de asistencia sanltarla tratamiento médico o la gestlon de servicios
médicos

¢ La transferencia sea efectuada a sociedades subsidiarias o afiliadas bajo el control comun de cualquiera

de” Distribuidora farmacéutica Sanamex” o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del
mismo grupo de “Distribuidora farmacéutica Sanamex” que opere bajo los mismos procesos y

oliticas internas;
ea necesaria en razén de un contrato celebrado o por celebrar en interés del Titular;

Sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés publico, o para la procuracién o

administracion de justicia;
Sea precisa para eI reconocmento ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial; y,

Sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacién juridica entre el Titular y
“Distribuidora farmacéutica Sanamex”.

En el caso particular de los candidatos a empleados y de los empleados, se realizara transferencia de sus
datos en los casos en los que ellos mismos asi lo soliciten a efecto de brindar a terceros referencias
profesionales o enviar sus curriculos a empresas interesadas en ellas.

Sin perjuicio de lo anterior, “Distribuidora farmacéutica Sanamex” se compromete a velar por el
cumplimiento de los principios de proteccion de Datos Personales establecidos por la LFPDPPP y su
Reglamento y a adoptar las medidas necesarias para su aplicacién, asi como a exigir su cumplimiento a las
personas fisicas o morales a los que sellegue a transferir o se conceda el acceso a sus Datos Personales,
con el fin de dar a Usted un servicio adecuado y con la mejor calidad.

En caso de que el Titular no manifieste su oposicion para que sus Datos Personales sean transferidos, se
entendera que ha otorgado su consentimiento para ello.

7. PROCEDIMIENTO Y MEDIO PARA MODIFCACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD.

“"Distribuidora farmacéutica Sanamex” se reserva el derecho a realizar cambios en el presente AVISO DE
PRIVACIDAD.

Con el presente Aviso de Privacidad, los Titulares de la informacion quedan debidamente informados de los
datos que se recabaron de ellos y con qué fines, aceptando los términos contenidos que fueron elaborados
en cumplimiento a la LFPDPPP.



